
REKAPITULASI HASIL PENILAIAN PENYELENGGARAAN PELAYANAN PUBLIK
PEMERINTAH DAERAH TAHUN 2022

Pemerintah Daerah   :   Pemerintah Kab. Halmahera Utara

Periode Observasi   :   Agustus - November 2022

No Unit Layanan
Dimensi Penilaian

Nilai
Input Proses Output Pengaduan

1 Puskesmas Gorua 7.89 28.76 24.24 11.67 72.56

2 Puskesmas Pitu 11.01 29.02 23.29 11.75 75.07

3 Dinas Sosial 9.61 16.84 22.97 9.04 58.46

4 Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 12.84 28.48 23.55 11.64 76.5

5
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu

8.8 25.86 22.75 11.16 68.57

6 Dinas Pendidikan 9.34 12.73 22.74 8.8 53.61

Nilai Akhir dan Zona 67.46

Kategori C

Opini Kualitas Sedang

Keterangan Kategori Penilaian Akhir:

Interval Nilai Kategori Opini

88.00-100.00 A Kualitas Tertinggi

78.00-87.99 B Kualitas Tinggi

54.00-77.99 C Kualitas Sedang

32.00-53.99 D Kualitas Rendah

0-31.99 E Kualitas Terendah

Dokumen terbatas yang penggunaan dan publikasinya harus terlebih dahulu berkoordinasi dengan Ombudsman Republik Indonesia 


